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خدمة تجديد بيانات القوى العاملة غير العُُمانية )المنشآت(
بوابة الخدمات الالكترونية - خدمات أصحاب العمل

تتيــح خدمــة »تجديــد بيانــات القــوى العاملــة غيــر العُُمانيــة« لأصحــاب 
العمــل )المنشــآت( إمكانيــة تجديــد تراخيــص مزاولــة العمــل التــي 

ــى الانتهــاء. انتهــت أو شــارفت عل
وللتعــرّّف علــى اشــتراطات تجديــد تراخيــص مزاولــة العمــل، يُُرجــى 
الاطلاع علــى دليــل خدمــات التراخيــص التجاريــة عبــر رابــط القوانيــن 

والتشــريعات فــي الموقــع الإلكترونــي للــوزارة.

وصف الخدمة

قنوات تقديم الخدمة
 بوابة الخدمات الإلكترونية - الموقع الإلكتروني

 تطبيق »معاك« للهواتف النقالة

 مكاتب سند 

رسوم الخدمة
وفقًًا للقرار الوزاري رقم )2025/602( وتعديلاته، تُُحتسب رسوم تجديد تراخيص مزاولة العمل حسب فئات المهن ومدة 

الترخيص كما يلي: 

يمكن الاطلاع على القرار الوزاري وتصنيف المهن عبر الموقع الإلكتروني للوزارة:

  القرار الوزاري رقم )2025/602(

  ملف تصنيف المهن في منشآت القاع الخاص

4 شهر6 شهر9 شهر12 شهر24 شهرفئة المهن
٣٠٠١٥٠١١٥٧٥٥٠الفئة الأولى + المستثمرين

٢٥٠١٢٥٩٥٦٣٤٢الفئة الثانية
٢٠٠١٠٠٧٥٥١٣٤الفئة الثالثة

٢٠٠١٠٠٧٥٥١٣٤مستثمر أوباز

المتوسط الزمني لإنجاز الخدمة
خدمة ذاتية

المستندات والوثائق
لا يوجد
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خدمة تجديد بيانات القوى العاملة غير العُُمانية )المنشآت(2026

بوابة الخدمات الالكترونية - خدمات أصحاب العمل

الأسئلة الأكثر شيوعاًً
ما هي اشتراطات تقديم طلب تجديد تراخيص مزاولة العمل؟

العمــل  تراخيــص مزاولــة  عــدم تجديــد  حــال  فــي  العمــل  يترتــب علــى صاحــب  مــاذا 
المنشــأة؟ لــدى  العُُمانيــة  غيــر  العاملــة  للقــوى  المنتهيــة 

  أن تكــون المنشــأة مســتوفيةًً للأحــكام العامــة الــواردة فــي دليــل الخدمــات، بالإضافــة إلــى اســتيفاء 
الاشــتراطات والمســتندات المطلوبــة الخاصــة بالأنشــطة والمهــن.

العامــة  الأحــكام  لمعرفــة  للــوزارة  الإلكترونــي  الموقــع  فــي  الخدمــات  دليــل  علــى  الاطلاع  يُُرجــى   

بالمنشــآت. العُُمانيــة  غيــر  العاملــة  للقــوى  العمــل  مزاولــة  تراخيــص  تجديــد  واشــتراطات 

  تُُفــرض علــى صاحــب العمــل غرامــة تأخيــر قدرهــا )10( عشــرة ريــالات عُُمانيــة عــن كل شــهر يتأخــر فيــه 

عــن تجديــد ترخيــص مزاولــة العمــل أو تســجيل بيانــات العامــل، علــى ألا يزيــد مبلــغ الغرامــة علــى )500( 
خمســمائة ريــال عُُمانــي عــن كل عامــل. وتُُحتســب مــدة التأخيــر اعتبــارًًا مــن تاريــخ وصــول العامــل، أو 
ــخ انتهــاء الترخيــص، بحســب الأحــوال. وتتعــدد الغرامــة بتعــدد العمــال الذيــن وقعــت فــي  مــن تاري

شــأنهم المخالفــة.
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خدمة تجديد بيانات القوى العاملة غير العُُمانية )المنشآت(
بوابة الخدمات الالكترونية - خدمات أصحاب العمل

آلية عمل الخدمة:

ثــم أختــر خدمــات أصحــاب العمــل << )خدمــات القــوى العاملــة الغيــر عمانيــة( << خدمــة تجديــد بيانــات 
القــوى العاملــة الغيــر عُُمانيــة ) المنشــآت(، ومــن ثــم أنقــر علــى »عــرض جميــع الخدمــات«.

الدخول على الموقع الإلكتروني من خلال الرابط التالي: 
www.mol.gov.om
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خدمة تجديد بيانات القوى العاملة غير العُُمانية )المنشآت(2026

بوابة الخدمات الالكترونية - خدمات أصحاب العمل

ــة غيــر العُُمانيــة )المنشــــــــآت(، ومــن ثــــــم انقــر علــى  ــات القــوى العاملــــ ــة تجديــد بيانــــ ثــم اختــر خدمـــــــ
»ابــدأ الخدمــة«.
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خدمة تجديد بيانات القوى العاملة غير العُُمانية )المنشآت(
بوابة الخدمات الالكترونية - خدمات أصحاب العمل

يجــب علــى المســتخدم تســجيل الدخــول عــن طريــق PKI . لــذا يرجــى التحقــق مــن تفعيــل البطاقــة 
الشــخصية وتوافــر القــارئ الخــاص بالبطاقــة.

  ستظهر لك نافذة بوابة الدخول الموحد للخدمات الإلكترونية، قم بالدخول عبر البوابة.
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خدمة تجديد بيانات القوى العاملة غير العُُمانية )المنشآت(2026

بوابة الخدمات الالكترونية - خدمات أصحاب العمل

  بعد اختيار »تغيير ملف المســتخدم«، ســتظهر قائمة بأرقام الســجلات التجارية وأســماء المنشــآت 

المســجّّل بها كمفوّّض بالتوقيع؛ قم بتحديد المنشــأة المطلوبة، ومن ثــــــم انقر على »اختيار«.

  ســتظهر نافــذة الصفحــة الخاصــة بالمنشــأة، ولتغييــر ملــف المســتخدم تأكّّــد مــن الانتقــال إلــى أعلــى 

يســار الصفحــة، ثــم اختيــار الســجل التجــاري الــذي ترغــب فــي تجديــد تراخيــص مزاولــة العمــل لــه، ثــم 
اختــر » تغييــر ملــف المســتخدم«.
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بوابة الخدمات الالكترونية - خدمات أصحاب العمل

  ستظهر لك قائمة بتفاصيل القوى العاملة غير العُُمانية المسجلين في المنشأة.

square  قــم باختيــار العامــل الــذي ترغــب فــي تجديــد ترخيــص مزاولــة العمــل لــه، ثــم مــن الجهــة اليســرى 

للصفحــة انقــر علــى  »  ...  « 
square   ثم اختر »تجديد بيانات القوى العاملة غير العُُمانية« من خيارات القائمة المنبثقة.

  قم باختيار »ترخيص مزاولة العمل«، ومن ثم »سجل ترخيص مزاولة العمل«.
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خدمة تجديد بيانات القوى العاملة غير العُُمانية )المنشآت(2026

بوابة الخدمات الالكترونية - خدمات أصحاب العمل

  ســتظهر لــك شاشــة بيانــات التجديــد )رقــم ترخيــص مزاولــة العمــل، المهنــة، تاريــخ إصــدار ترخيــص 

مزاولــة العمــل، تاريــخ انتهــاء صلاحيــة الترخيــص، إلــخ(، قــم بالضغــط علــى زر »التالــي«.

  ســتظهر لــك بيانــات صاحــب العمــل )بإمكانــك التعديــل فــي عنــوان البريــد الإلكترونــي ورقــم الهاتــف 

إذا رغبــت فــي تحديــث هــذه البيانــات(، ومــن ثــم النقــر علــى زر »التالــي«.

الخطوة الأولى: بيانات مقدم الطلب

الخطوة الثانية: بيانات التجديد
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الخطوة الثالثة: الوثائق

  ستظهر لك شاشة الوثائق )لا توجد وثائق في التجديد(، قم بالنقر على زر »التالي«.
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بوابة الخدمات الالكترونية - خدمات أصحاب العمل

  ستظهر لك شاشة عرض تفاصيل الطلب، بعد التأكد من بيانات الطلب، قم بالنقر على»إرسال«.

الخطوة الرابعة: تفاصيل الطلب

  سيظهر لك تبويب لتأكيد متابعة إرسال الطلب، قم بالنقر على »متابعة«.



/labour_oman
www.mol.gov.om

800 77 000
2026

 12
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بوابة الخدمات الالكترونية - خدمات أصحاب العمل

ــر قائمــة  ــا عب ــه )انتظــار الدفــع(، ويمكنــك ســداد الرســوم إلكترونيًً   بعــد إرســال الطلــب تصبــح حالت

طلبــات تراخيــص مزاولــة العمــل ثــم مــن الجهــة اليســرى للصفحــة انقــر علــى  »  ...  «  ثــم اختــــــر 
»عــرض تفاصيــل الطلــب«.
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ــة، قــم بالنقــر علــى زر  ــر العُُماني ــات القــوى العاملــة غي ــد بيان   ســتظهر لــك نافــذة عــرض طلــب تجدي

»الدفــع« أســفل الصفحــة.
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  ســتظهر لــك نافــذة طلــب تجديــد بيانــات القــوى العاملــة غيــر العُُمانيــة – تحصيــل الرســوم، والتــي 

توضــح تفاصيــل الفاتــورة مــن رســوم وغرامــات، قــم بالنقــر علــى زر »الدفــع« أســفل الصفحــة ومتابعــة 
إدخــال تفاصيــل عمليــة الدفــع.
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بوابة الخدمات الالكترونية - خدمات أصحاب العمل

  عنــد نجــاح عمليــة الدفــع، تكــون العمليــة قــد انتهــت. ويمكنــك الآن طباعــة اســتمارة تجديــد بيانــات 

القــوى العاملــة غيــر العُُمانيــة.

square  مــن خلال صفحــة تراخيــص مزاولــة العمــل، واختيــار قائمــة طلبــات تراخيــص مزاولــة العمــل. ثــم قــم 

باختيــار الطلــب المدفــوع مــن القائمــة، ثــم مــن الجهــة اليســرى للصفحــة انقــر علــى  »  ...  « 

square   ثم اختر »عرض تفاصيل الطلب« من خيارات القائمة المنبثقة.
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بوابة الخدمات الالكترونية - خدمات أصحاب العمل

  ســتظهر لــك شاشــة الطلــب، قــم بالنقــر علــى زر »تنزيل الاســتمارة« أســفل الصفحة، قــم بطباعتها، 

ثــم التوجــه إلــى شــرطة عُُمان الســلطانية لاســتكمال إجــراءات تجديد الإقامة.
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بوابة الخدمات الالكترونية - خدمات أصحاب العمل

مفاهيم مهمة لحالة الطلب :

  مسودة: حفظ الطلب كمسودة دون إرساله، ويمكنك تعديله لاحقًًا.

  تمت الموافقة: تم اعتماد الطلب تلقائيًًا من النظام، ولا يتطلب أي إجراء إضافي.

  ملغي:  الطلب قد تم إلغاؤه إما من قِِبل صاحب العمل، قبل أو بعد ارساله.

  انتظــار الدفــع: تمــت الموافقــة علــى الطلــب، وهــو الآن بانتظــار قيــام مقــدم الطلــب بســداد الرســوم المســتحقة 

لإتمــام العمليــة.
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